JAHRESBERICHT 2020




JAHRESBERICHT 2020

Danksagung

.. an unsere Sponsoren

UNSERE VISION: ,AUS JEDEM SPONSOR-EURO SOLLEN 10 SPENDEN-EURO WERDEN*
Damit jeder Spenden-Euro zu 100% ohne Abziige an die betroffenen Kinder und deren Familien flieft,

unterscheiden wir strikt zwischen ,Spenden” und ,Sponsoring”. Unsere Sponsoren helfen dem Verein
Dank Dir, die laufenden Kosten zu decken.
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... an unsere Freunde

»DIE TAT ALLEIN BEWEIST DER LIEBE KRAFT“ WUSSTE SCHON DER ALTE GOETHE

Es ist schon, dass es in dieser schnelllebigen — oft eigensinnigen — Welt doch so viele Menschen und
Unternehmen gibt, die flr ein sinnvolles Projekt zum Teil sogar ,pro bono" arbeiten und dabei auch noch
lacheln. Hier findest du jene Personen und Firmen, ohne die das Projekt Dank Dir niemals Realitat ge-

worden ware.
FUCHS ERSTES
FABRIK
Was zahlt, sind die Menschen.
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... an unsere Medien-Partner

+WER AUFHORT ZU WERBEN, UM GELD ZU SPAREN, KANN EBENSO SEINE UHR ANHALTEN, UM
ZEIT ZU SPAREN." Als junger Verein benotigen wir Werbung und redaktionelle Beitrdge, um Bekannt-
heit zu erzielen. Umso schoner, dass unsere Medienpartner uns dabei unentgeltlich unterstiitzen.
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Johannes Linsbichler

CompasSION OUTPERFORMS VIRUS INDUCED DESPERATION

Mehr als 150 Millionen Erkrankte, mehr als drei Millionen Todesfalle weltweit
— mehr als 10.000 Verstorbene in Osterreich. Fast eine Million Landsleute
ohne (volles) Einkommen — seit Uber einem Jahr. Eine wahre Tragddie, hinter
der sich unzahlige Schicksale verbergen.

Und dennoch — trotz der erbarmungslosen Zasur unserer liebgewonnenen
Lebensweise; trotz des globalen Auseinanderbrechens gesellschaftlicher
Normen spriel3t aus einem staubtrockenen Lehmboden die wunderschone
Blite des Mitgeflhls. Das Gute, das Schone, das Wertvolle, das Einzigartige
bahnt sich in jeder Lebenslage einen Weg und obsiegt.

Das begann mit der Nachbarschaftshilfe und endete bei der Spendenfreudig-
keit fur jene, fur die COVID-ahnliche Zustande ein Leben lang existieren: Men-
schen mit Behinderung, deren Leben dominiert ist von Krankheit, von korperli-
chen Einschrankungen, von sozialer Desintegration, von keinem Einkommen,
von keiner gesellschaftlichen Anerkennung.

Unser Team dachte tatsachlich, dass die Spendeneingdnge in diesen schwierigen Zeiten
,gegen Null” gehen wiirden. Das Gegenteil war der Fall. Wir dachten tatsachlich, dass das Feh-
len von Spendenaktionen & Veranstaltungen die Erfiillung des Vereinszwecks verunmaoglichen
wirde. Das Gegenteil war der Fall. Die Privat-Spenden an DANK DIR! stiegen im Jahr 2020 um
58%, die Gesamteinnahmen des Vereins stiegen um 19%.

Damit konnten wir 58 Kindern in Osterreich optimale Foérderung und Inklusion ermoglichen.
Das erstmalige Aufstehen aus dem Rollstuhl. Das erste gesprochene Wort. Das erste Mal
ohne Hilfe das Haus verlassen. Das erste Mal am gemeinsamen Fahrradausflug teilnehmen.

Ich mag den Gedanken, dass die Krise in uns eventuell einen kleinen, bleibenden Transforma-
tionsprozess ausloste, der es der einen, zerbrechlichen Blite erlaubt, sich einen Weg ans Licht
zu bahnen. Und diese Bltite ist wertvoller als eine ganze Batterie hochgezlichteter Rosen aus
irgendeinem Industriebetrieb.

Die Krise war und ist sicher keine ,moralische Heilanstalt". Sie ist tragisch. Doch sie offenbart
auch die Qualitat und Starke einer Gesellschaft, die sich auf das besinnt, was wirklich zahlt:

Empathie und Mitgeflhl. Sie ist wie ein Spiegel, der uns vors Gesicht gehalten wird — in dem
ZU lesen ist:

noitaa19e3qd aiovaml 2usiV emM90319391v0 MOI122A9MOD

Mitgeflhl ist starker als die durch das Virus herbeigefihrte Verzweiflung.

Hochachtungsvoll,

Johannes Linsbichler
Prasident Dank Dirl e.V.
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Auf einen Blick Zwischenbilanz

WIR SIND DER MEINUNG ES REICHT NICHT, NUR ,GUTES ZU TUN".
MAN MUSS ES AUCH ,GUT TUN".

Deshalb trachten wir seit Einflihrung der Spendenplattform Dank Dirl einerseits danach, moglichst viele

Kinder mit Behinderung in Osterreich zu unterstiitzen, und andererseits so effizient wie moglich zu agieren.
Nach 3 Jahren ist es Zeit flr eine kurze Zwischenbilanz.

142 AUSFINANZIERTE PROJEKTE
In den ersten 3 Jahren

Das bedeutet, 142 Mal optimal geforderte
Kinder — 142 Mal erleichterte Eltern — 142 Mal
ein groftes ,Dank Dir!"

B A

v/
€232 DL

durchschittliche
Spende finanzierte

Projekte

SPENDEN KUMULIERT
Knapp € 600.000 seit Einfiihrung

Y
3,0%

Conversion
Rate

Das kontinuierliche Wachstum von €600.000
Quartal zu Quartal zeigt, dass immer
mehr Menschen den Grundgedanken
von Dank Dir! kennen und als sinnvoll
erachten und fir die Dank Dir! Kinder

spenden. €300.000

€ 500.000

€ 400.000

€200.000

€ 100.000
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SPENDEN & PROJEKTE NACH BUNDESLANDERN
Wiener spenden besonders gerne an Dank Dir!

Die meisten Projekte werden in NO, gefolgt von Wien
unterstitzt. In Zukunft mochten wir auch gerne viel
mehr Kinder aus Tirol, Vorarlberg, dem Burgenland
und Kéarnten unterstutzen.

v
SPendERN Projekte

2017-2020

SPENDER-VERHALTEN

Mehrfach-Spender*Innen machen 49 % aller Spenden aus.

JAHRESBERICHT 2020

SPENDEN STEIGEN — AUSGABEN SINKEN

Der Verein macht aus 1 investierten Sponsoring-Euro bereits 7 Spenden-Euro.

Dieser ,Return on Investment" steigerte in '000 €
sich von Jahr zu Jahr und kommt dem
Ziel von 1:10 immer naher.

33
26

ROI 1:1

2017

ROI 1:3

ROl 1:5
ROI 1:7

2019 2020

i Spenden-Einnahmen ® Sponsoring-Ausgaben operativ

1 VON 33 BESUCHERN SPENDET - Mit einer Website Conversion Rate
von 3 % liegt Dank Dir! iiber dem weltweiten Durchschnitt.

Die durchschnittliche Spende-

rin spendete bereits 1,4 Mal an

Dank Dir! und € 198 pro Spende.

Es zeigt sich, dass Mehrfach-

Spender*innen hohere Betrage
i1 1-fach Spender G €160 / Transakien spenden.

=5-fach Spender @ €231 / Transakiion
S-fach Spender @ €228 / Transaktion

4A-fach Spender @ €255 / Transaktion

gespendet

@ €198
pro Transaktion

-3
L
—_
&

3-fach Spender @ €281 / Transaktion

So lasst sich erklaren, dass 14 %
aller Spender*Innen fur 49 % aller

2fach Spender 6 €296 ) Tamsatvon Spenden verantwortlich sind.

2017-2020

59 TAGE BIS ZUR AUSFINANZIERUNG
Jedes Kind wartet weniger als 2 Monate.

Obwohlim Jahr 2020 mehr Projekte

(58 ggu. 45 im Vorjahr) auf der Website
auf Spender*Innen hofften, verringerte sich
die Wartezeit bis zur Ausfinanzierung pro
Projekt um mehr als 1T Monat im Vergleich
zu 2019.

2017 2018 2019 2020
m# Projekte @@ Projekt-Tage

Vergleich:

Globaler @: 2,6%

2018 2019 2020

Guelle: Littledata, 2019,
| e-commerce

w=Website Besucher @Spender (Conversion) e s

HOHE WERBE-EFFIZIENZ (TKP/CPM)

Nicht nur die Besucher-Anzahl
auf der Website ist von 2019 auf
2020 gestiegen, sondern auch
die Conversion Rate.

Dank Dir! erreicht um € 1,37 Tausend Personen

Dank Dir! erreicht Tausend Personen €3,54
mit € 1,37 und liegt damit weit unter dem

weltweiten Facebook-Durchschnitt von

€ 7,88. Das eingesetzte Social Media

Budget erzielt wirklich hohe Kontakte und 1.167.275

Impressionen, was zu einem sehr niedri-
gen TKP oder ,Cost per Mill" fiihrt.

2019

=i mpressionen @TKP /CPM a5 ierescieneen

2.335.423 Vergleich:

@ TKP von KMUs

auf Social Media

ﬁ €7.88
€5.83

m €5.26
o €5.01

2020
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Eure Erfolge 2020 2020 finanziert und ausbezahlt

Dank Dir konnten wir im Jahr 2020 58 Projekte ausfinanzieren und dafir sorgen, dass Kinder
mit Behinderung in Osterreich wichtige Therapien durchfiihren sowie Heilbehelfe und Hilfsmittel
anschaffen konnten. Hier findest du eine Ubersicht der erfolgreich abgeschlossenen Projekte
sowie aller 8 (noch) laufender Projekte.

2019 teilfinanziert y

und 2020 ausbezahlt

NICO (10, S)
Intensiv-Reha
€ 3.500

GULIN (14, W)
Therasuit Therapie
€2.882

10

JULIA SOPHIE (22, W)
Feldenkrais Therapie
€1.000

THEODOR (4, W)
Feldenkrais Therapie
€4.500

ANNA (11, K)
Therapie-Fahrrad
€3.156

oML 4,
SAMIR (23, NO)
Pflegebett
€4.332

HELENA (8, NO)

€3.158

L0

Therasuit_Therapie

ELENA (4, S)
Hippo-Therapie
€1.000

MARIE LOUISE (3, 00)
Sprach-Computer

€590

‘ \

RANA (2, W)
ABR-Therapie
€2.500

ELIAS (9, 00)
Nightwatch-Gerat
€1.490

ADRIAN (3, NO)
Dusch/Bade-Trolly

PIERRE (8, W)
Plattformtreppenlift
€606

ALEXANDRA (1, 00)
Rota-Therapie

CHRISTINA (24, ST)
Adeli-Therapie
€4.232

HANNAH (10, NO)
Adeli-Therapie
€4.873

11
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2020 finanziert und ausbezahlt

SORAVYA (12, 00)
Rota Therapie

y i

CARINA (20, ST)
Therapie-Fahrrad
€5.744

LARISSA (12, 00)
Hebe-System
€4.860

12

LINA (5, W)
Therasuit-Therapie
€3.718

NICO (11, S)
Zugrad Tri-Ride
€7.256

RICARDO (13, W)
Therapie-Fahrrad
€2.544

ANNA (4, NO)
Pflegebett
€ 3.950

INES (17, NO)
Adeli-Therapie

JANNIS (14, W)
Sport-E-Rollstuhl
€5.000

ADAM (2, 00)
Rota-Therapie
€1.162

LAURA (12, NO)
Therasuit-Therapie

LARA (12, NO)
Adeli-Therapie
€3.458

JAHRESBERICHT 2020

2020 finanziert und ausbezahlit

DANIEL (9, 00)
Rollstuhlrampe
€3.482

VALENTINO (14, W)
Therasuit Therapie
€6.656

GRESA (9, W)
Pflegebett
€1.485

FELICITAS (14, NO)
Rollstuhl-Rampe

LEO (6, W)
Intensiv-Therapie
€3.270

LORENZ (11, S)
Therapie-Fahrrad
€7.980

ALEXANDRA (2, 00)
Rota-Therapie
€3.000

LAURA-SOPHIE (2, W)
Tomatis-Therapie
€3.600

MANUEL (12, S)
Therapie-Fahrrad
€6.320

LILLIAN & ELENA
(5, NO) Berg Tour
Racer, € 2.399

YUN (16, W)
Reittherapie
€1.800

ELENA (5, S)
Hippo-Therapie
€1.000

13
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2020 finanziert und ausbezahlt

{
SAMIR (24, NO)
Leichtgewicht-Roll-
stuhl, € 1.484

SORAYA (12, 00)
Rota-Therapie
€2.938

LORENZ (24, V)
Therapie-Fahrrad
€7.500

14

LISA (13, NO)
Therasuit-Therapie
€3.900

RICHARD (8, S)
Therapie-Fahrrad
€8.000

KATHARINA (8, 00)
Rollstuhlrampe
€2.655

OSKAR (6, 00)
Schwenkbarer
Autositz, € 8.500

JOHANNA MARIA
(21, 00)Therasuit
Therapie, € 3.000

Rv‘\ il = -

LEON (24, NO)

Therasuit-Therapie

€4.000

MANUEL (1, W)
Rota-Therapie
€1.750

KEVIN (12, NO)
Lokohelp-Therapie
€4.000

KILIAN (6, 00)
Auto-Umbau
€13.500

JAHRESBERICHT 2020

2020 finanziert und ausbezahlit

MARIE (3, NO)
Vestibulare Reha-The-
rapie, € 4.000

LARA (12, NO)
Rollstuhl-Lift
€9.900

LEA MARIA (8, ST) VANESSA (21, B)
Therasuit Therapie Therasuit-Therapie
€4.750 €4.000

LILLIAN (11, NO)
Therasuit Therapie
€4.000

ELENA (6, NO)
Therasuit-Therapie
€4.000

15
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2020 teilfinanziert
und Pr'OJekte Iaufen noch bIS 2021
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Wenn man diese enormen Kosten-
unterschiede ansieht, erkennt man

den Sinn hinter einer weiteren

Spendenpla

18
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Warum eine weitere

Spendenplattform?

In Osterreich gibt es knapp 40.000 Familien mit Kin-
dern (bis 25 Jahre) mit schwerer oder mehrfacher
Behinderung. Eine Familie wendet flr ihr schwer
behindertes Kind pro Jahr (konservativ) 10.000
Euro auf fir Therapien, Heilbehelfe und Hilfsmittel.
Der jahrliche (Zusatz-)Aufwand fir alle betroffenen
Familien in Osterreich betrdgt somit rund 400 Milli-
onen Euro (£10.000 x 40.000 Familien).

Die Leistungen der Sozialversicherungstrager (vor
allem der GKKs) fir Therapien und Heilbehelfe fiir
Kinder mit Behinderung belaufen sich auf rund 33
Millionen Euro. Dazu kommen noch Spenden der
Osterreicher, von denen rund 8 Millionen Euro (1,3%
aller Spenden) auf
Spendenorganisati-
onen entfallen, die
flr Kinder mit Behin-
derung in Osterreich

ttform in Osterreich.

sammeln. In Summe werden Familien mit Kindern
mit Behinderung in Osterreich also mit rund 40
Millionen Euro (33+8) unterstitzt. Zahlt man noch
die Unterstutzung anderer Organisationen wie dem
Fonds Soziales Wien 0.a. hinzu, kommt man auf
eine Summe von ca. 70 Millionen Euro*.

Somit bleibt — trotz beeindruckender Spendentatig-
keit der Osterreicher und der Tatsache, dass wir in
einem wohlhabenden, sozial abgesicherten Land le-
ben — eine Liicke von 330 Millionen Euro (400 - 70)
flr die 40.000 Eltern, die es zu Uberbricken gilt. Das
entspricht einer jahrlichen Zusatzbelastung von
mehr als 8.250 Euro pro Familie — netto.

Im Schaubild wird ein kleiner Auszug der Kosten-
unterschiede aus dem Alltag einer Familie mit be-
hindertem Kind gegenuber einer Familie mit gesun-
dem Kind gezeigt.

:lég#:;ﬁ;-sgius%mmf FUR EIN GESUNDES KIND = FUR EIN KIND MIT BEHINDERUNG
& e N €40 €4.400
Jahre 3
Toilettentrainer '
j % €180 €8.200
7 Jahre
Kinderfahrrad
'TG Jahre ‘bs,lf, | €400 £7.900
Jugendbett ’
RM Jahre \2‘;’ €650 €17.500
Tablet
% €30 €4.400 n 2"
17 Jahre =
Fitness-Center
€1.300 EER €42.400

* Alle Daten basieren auf: Handbuch der SozVers Osterreichs 2017; WGKK Bilanz 2016; Fundraising Verband Austria 2017.
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Alltag fiir betroffene Familien

Gebietskorperschaften leisten, was sie konnen und vor allem, was sie vom Gesetzgeber aus drfen.
Sie unterliegen strengen Richtlinien, welche Therapien, Heilbehelfe und Hilfsmittel unterstitzt werden
konnen und welche nicht. Dartber hinaus gibt es erhebliche Leistungs-Unterschiede zwischen den
einzelnen Krankenversicherungsanstalten sowie den einzelnen Bundeslandern.

:\
lhr Ansuchen auf Gewahrung einer Zuwendung aus dem Unterstltzungsfonds flir Menschen
mit Behinderung fiir das oben angeflihrte Vorhaben konnte leider nicht positiv erledigt werden.

——— e £

- -

' Wir bedauern mitteilen zu miissen, dass lhrem Antrag auf Ubernahme der Kosten nicht
entsprochen werden kann.
Eine allfilige Kostenibernahme fir Heilbehelffe und Hilfsmittel durch die Wiener
' Gebietskrankenkasse kann nur dann erfolgen. wenn dieser Heilbehelf bzw. dieses Hilfsmittel im
Leistungskatalog der Kasse vorgesehen ist.
Nach Prifung der bei uns eingereichten Unterlagen mussten wir leider feststellen. dass der
‘ beantragte Behelf nicht im Leistungskataleg enthalten und somit keine Leistung der gesetzlichen
Krankenversicherung ist. Die Ubernahme der Kosten kann daher n_i_cht zu Lasten der

Versichertengemeinschaft gehen.

-

b -
| J > -
Ein Aktiv- Passiv- Trainer ist jedoch kein Heilbehelf oder Hilfsmittel im Sinne der Leistungspflicht
‘*’ aus der gesetzlichen sozialen Krankenversicherung sondern wird als Trainingsgerat bewertet.
Fur ein alleiniges passives Bewegungstraining kann keinesfalls eine Leistung ibernommen
werden.

s ' ~
- unter Beriicksichtigung der Richtlinien filr den Unterstiitzungsfonds war es nicht méglich,

‘_’_ lhnen einen Zuschuss fur den Platiformtreppenlift zu gewahren.
- - = - e

\

wir kénnen lhrem Antrag nicht nachkommen, weil es sich bei der durchgefihrien Untersu- '
chung (ABR Course) um keine Krankenbehandlung im sozialversicherungsrechtlichen
Sinne handelt. © \

Aus diesem Grund ist eine Kostenerstattung ausgeschlossen.

19
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Wofiir wir stehen

DER SINN & ZWECK

UNSERE VISION

UNSERE WERTE & PRINZIPIEN ( ,5S")

UNSERE ZIELGRUPPE

UNSERE PROJEKTE
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Finanzbericht

MITTELHERKUNFT 2020 2019 2018 2017 20v19
I.  Spenden €209.892,75 €172.484,77 €161.790,93 €33.398,23 +22%
Il.  Sponsoring €30.233,33 €45.967,33 €52.060,67 €24.362,13 -34%
Ill. Mitgliedsbeitrage €0,00 €0,00 €0,00 €0,00
IV. Betriebliche Einnahmen aus 6ffentlichen Mitteln €0,00 €0,00 €0,00 €0,00
V. Sonstige Einnahmen €0,00 €0,00 €0,00 € 5.000,00
VI. Sonstige Einnahmen aus Vermdgensverwaltung €13,28 €774 €4,65 €0,58
VII. Auflésung von Passivposten & Riicklagen” €116.449,69 €81.555,08 €14.835,83 €0,00 +43%

a) Auflésung Riicklagen Spenden €116.449,69 €81.555,08 €14.835,83 €0,00
b) Auflésung Riicklagen Sonstige €0,00 €0,00 €0,00 €0,00

Summe der eingenommenen Mittel

€ 356.589,05

€300.014,92

€ 228.692,08 €62.760,94 +19%

MITTELVERWENDUNG 2020 2019 2018 2017 20v19
I. Spenden: fiir Auszahlungen statutarischer Zwecke € 246.870,52 € 137.590,16 € 110.162,26 €3.471,20 +79%
Il.  Sponsoring: fiir Spendenwerbung €14.394,43 € 19.434,58 €32.124,25 € 4.646,38 -26%
IIl. Sponsoring: fiir Verwaltungsaufwand €4.368,47 €10.900,52 € 5.400,81 €220,64 -60%
IV. Sponsoring: fiir Sonstige Ausgaben? €10.009,16 €5.026,29 €14.805,89 €21.007,49 +99%

a) Dank Dir! Website €3.600,00 €0,00 €6.907,50 €9.706,00

b) IT, Biiro, sonstige €4.394,13 €3.254,70 €5.073,12 €11.113,22 +35%

c) Spesen des Geldverkehrs® €2.015,03 €1.771,59 €2.825,27 €188,27 +14%
V. Zufiihrung von Passivposten und Riicklagen” €80.946,47 €127.063,37 €66.198,87 €33.415,23 -36%

a) Riicklagen Spenden €79.47192 €116.449,69 € 66.464,50 €29.927,03 -32%

b) Riicklagen Sonstige €1.474,55 €10.613,68 -€ 265,63 €3.488,20 -86%

Summe der verwendeten Mittel

1) fir noch nicht verwendete Mittel
2) sofern nicht unter Pkt. I. bis lll. enthalten
3) v.a. Uibernommene Spesen der Spender

€ 356.589,05

€300.014,92

€228.692,08 €62.760,94 +19%

Netto-Darstellung exklusive MWSt
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Spenden nach
Hohe pro Spende

Der durchschnittliche Spendenbetrag an Dank Dir betrug € 232.

Dies ist fast doppelt so viel wie der durchschnittliche Betrag, den jeder Osterreicher im Jahr spendet:
€124 (an mehrere Spendenorganisationen). 55% des Dank Dir Spendenvolumens kam von Grof-
spendern, die jeweils mehr als € 1.000 spendeten.

Spendenverteilung 2020 (Durchschnitt € 232) M % aller Spender (#) [ % aller Spenden (€)

42%

31%

26%
21%
o 14% o 13%
10% 12% 12%
6% o
-— o [ — —

€0-49 €50-99 €100-199 €200-499 €500-999 €1.000-1.999 >€2.000

Spenden nach
Art der Spende

Mehr als 6 von 10 Euro wurden direkt an ein
Kind gespendet (projektspezifisch).

Spenden-Split 2020

Die restlichen 32 % aller Spenden wurden in den
JAllgemeinen Topf" gespendet, der vielen Projekten
gleichzeitig zu Gute kommt. Unsere Spender begru-
Ren demnach zum GroRteil die Tatsache, dass Dank
Dir maximale Projekttransparenz anbietet und jedes
Kind detailliert beschreibt. Sie mochten wissen, wer
genau woflr ihre Spende erhalt. Das unterscheidet
Dank Dir von vielen anderen Spendenorganisationen.

[ | Projekt-Spenden [ | Allgemeine Spenden

23
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Spenden nach Monaten Social Media Reaktionen

Die Spendeneingadnge bei Dank Dir! waren kurz vor Weihnachten am hochsten. Hier eine kleine Zusammenfassung der Reaktionen in den sozialen Medien
Dies erscheint logisch — allerdings muss man auch bericksichtigen, dass der Werbedruck der grof3en Spenden- (wie facebook), die mit ganz wenigen Ausnahmen duBerst positiv sind.
organisationen enorm war — so gesehen ist der Anstieg bei Dank Dir! kurz vor Weihnachten ein schoner Erfolg.

Spenden-Entwicklung 2020 € Spenden/Monat —®— € Spenden kumuliert

90.000 250.000 Tolle Sache - finde ich

80.000 Mehr als bewundernswertes wahnsinnig toll, meine

70.000 200.000 Engagement und eine tolle Idee Hochachtung

60.000 o o

50.000 150.000

0.0 100.000

30.000

20.000 50.000 . . .

10.000 echt beeindruckend was ihr hier Bin begeistert! Eine ganz
0 0 auf die beine gestellt habt. wunderbare Idee

g o

DUPChSChnittliChe Eine groRartige Idee, Dafiir kommt zu 100 Prozent die

P . mit viel Engagement Krankenkasse auf. Loscht diesen Bei-
I‘Ojektdauer‘ umgesetzt! trag und hort auf mit dieser Bettelei
@ Projekt-Tage bis Ausfinanzierung 2020 o - -
Im Durchschnitt wurde jedes canSAENO) '
der 58 abgeschlossenen ((1o'c:>n ]
Projekte nach 59 Tagen (I”H = . . .
ausfinanziert. A5 e — ) Feines Projekt, werd ich
i i i OSKGR 5,081 Sehwen — ) .. . . .
Jedes Projekt steht nach intensi- BT, = Was fiir ein tolles Engagement... mir merken - kannte ich
ver interner Prufung fur 100 Tage LS 16 0 S el s n Danke Euch! . .
auf der Dank Dir Homepage mit e s anke euch' bisher gar nicht.
der Moglichkeit einer 30-tagigen B Q_‘:’
Verlangerung. Alle Projekte konn- 5015, ] Thtpt Fansd =
ten innerhalb der Projektdauer zu L e
100% finanziert werden. Drei Vier- “‘E"””:’g;ang?és"ﬁ :
tel aller Projekte waren in weniger Ao ) B
als 100 Tagen ausfinanziert. R 20 erae s
’ o e Meinen Respekt und Hochachtung!
LINA (5, W) | The iit-Therapi

e iy

oA e

CARINA (233',q %’i IIT:‘eor?T\
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Was uns unterscheidet

Keine Frage — alle Spendenorganisationen in Oster-
reich — das sind weit tiber 1.000 - leisten Grol3artiges
und viele sind groRer als der Verein Dank Dir!. Nichts-
destotrotz ist es wichtig herauszuarbeiten, was Dank
Dirl von anderen Organisationen unterscheidet —
auch um den Spendern und Sponsoren eine klare
Entscheidungs-Basis zu geben.

Dank Dir! steht fiir die folgenden vier Attribute:

Dank Dir! ist die wahrscheinlich ,personlichste”
Spendenplattform Osterreichs, einfach deswegen,
weil die Spender das Spenden-Projekt und somit
auch das Kind selbst auswahlen konnen. Keine
Blackbox, in welcher der gespendete Betrag ver-
schwindet. ,Ein Projekt — Eine Spende — Eindeutig.”

Dank Dir! ist die wahrscheinlich ,transparentes-
te” Spendenplattform Osterreichs. Jede einzelne
Spende ist auf der Homepage ersichtlich, inklusive
Kommentare der Spender. Fur jedes Projekt zeigt
der Erfolgshalken den genauen Status der Spenden-
summe. Jedes Projekt wird im Detail beschrieben
— auch zur jeweiligen Art der Behinderung gibt es
interessante Internet-links. Der Charakter und das
personliche Umfeld jedes betroffenen Kindes wer-
den so gut wie moglich beschrieben. Berichte tber
erfolgreich absolvierte Therapien und Projekte run-
den das Bild ab.

Dank Dir! ist eine der ,effizientesten” Spenden-
plattformen Osterreichs. Das bedeutet nichts an-
deres, als dass jeder Cent jeder einzelnen Spende
— also 100.0 Prozent des gespendeten Betrages —
beim ausgewahlten
Projekt und somit
direkt beim Kind an-
kommt. Ohne jegliche
Abzlge. Dies ist nicht
selbstverstandlich,
denn viele Spenden-

organisationen verwenden betrachtliche Anteile der
Spendenertrage fur Marketingmaflinahmen, Verwal-
tung, Gehalter und vieles mehr. Unsere Recherche
uber zehn vergleichbare Osterreichische Vereine
(vergleichbar in dem Sinne, als sie im weitesten
Sinne flr Kinder mit Behinderung tatig sind) ergab,
dass zwischen 1% und 47% der Spendenertrage fur
interne Zwecke verwendet werden. Im Durchschnitt
(gewichtet nach Spendenertragen) zieht jede Spen-
denorganisation 21% der Spendensumme ab (Quel-
le: Rechenschaftsberichte der Vereine, 2016).

Dank Dir! funktioniert anders. Wir tun unser Bes-
tes, Sponsoren zu gewinnen, deren finanzielle
Unterstlitzung wir fir Marketing und Verwaltung
verwenden. ,Sponsoring” und ,Spenden’ werden
penibel getrennt; inhaltlich und buchhalterisch. Die
,100%-Garantie” geht so weit, dass wir selbst die
Kreditkartengebuthren und Bankspesen der Spender
ubernehmen, sodass von 100 Euro exakt 100 Euro
beim Kind landen. Dies wird jedes Jahr von einem
renommierten  Osterreichischen  Wirtschaftspri-
fungs-Unternehmen gepriift und bestatigt.

Dank Dir! ist wohl eine der ,sinnvollsten” Spenden-
plattformen Osterreichs. Wir sind (iberzeugt, dass
— obwohl alle Spenden-Themen sinnvoll sind — jene
am sinnvollsten sind, die Bevolkerungsgruppen un-
terstlitzen, die (im Ubertragenen Sinne) ,schwach"
sind, weil sie nicht organisiert sind und/oder keine
starke Lobby haben. Dazu zahlen nun einmal ,Kin-
der”. Und von diesen ,Schwachen" hilft Dank Dir! den
Schwachsten: ,Kindern mit Behinderung”. AuRerst
sinnvoll = wie wir meinen (mehr Infos dazu unter:
,WAS UNS LEITET").




Was uns leitet

Unser Tun, alle Aktivitaten —
unterliegen unseren

5-S-Prinzipien.
v SINNVOLL . . .
/ SICHER Wir laden dich ein, uns nach
v SORGFALTIG . o . .
7 SYMPATHISCH diesem Leitbild zu beurteilen.

v STRUKTURIERT

Wir finden es extrem sinnvoll, Kinder und Jugendli-
che mit Behinderung in Osterreich finanziell zu unter-
stlitzen. Aus eigener Erfahrung wissen wir, dass die
gesamten Therapie- und Heilbehelfskosten fir ein
Kind mit Behinderung in 20 Jahren den Kosten einer
kleinen Eigentumswohnung in Wien entsprechen.

Und das sind nur die Zusatzkosten flir Therapien
und Heilbehelfe, die von den Sozialversicherungstra-
gern nicht oder nicht zur Ganze finanziert werden.
Dazu kommen naturlich noch die normalen Lebens-
haltungskosten eines Kindes. Da diese enormen
Belastungen fir viele Familien nicht leistbar sind,
werden wichtigen Therapien oft nicht durchgefihrt.
Das Kind wird somit nicht optimal gefordert.

Da stellt man sich die Frage:
Was kann eigentlich das Kind dafiir?

Maximale Web-Security

Dank Dir! verwendet die von unserem I[T-Partner
(FundraisingBox) benutzte High-End Web-Security
Systeme, um die hochsensiblen personenbezoge-
nen Daten, wie z.B. Spenderdaten, Kreditkartenan-
gaben u.v.m. zu schiitzen und abzusichern.

Hochsichere zertifizierte Rechenzentren

Dank Dir! transferiert deine Daten in einen Hoch-Si-
cherheits-Bereich, der ausschlieltlich zertifizierte Re-
chenzentren fir das Hosting der Anwendungen und
Daten nutzt. Zutrittsrichtlinien, Videotiberwachung,
automatisch Protokolle, Zwei-Faktor-Authentifizie-
rungen, ausfallsichere Energieversorgungs- und
Backup-Systeme, sowie Brand- und Hochwasser-
schutzmalinahmen sorgen an den Speicherorten
fir maximale Sicherheit.

Priifung der Spendenantrage

Jeder Antrag auf Spenden wird vom Antragsteller
anhand eines detaillierten 67-Punkte-Bewerbungs-
bogens ausgefillt und eingereicht. Weiters werden
neun Dokumente eingefordert, die die RechtmaRig-
keit und Sinnhaftigkeit des Antrages bestatigen. Im
Regelfall werden auch personliche Gesprache mit
den Antragstellern geflihrt, um Details zum Projekt
zu erfahren.

Vier-Augen-Prinzip

Jeder Antrag wird — nach Prifung der allgemeinen
Kriterien, wie Art der Behinderung, Wohnort in Oster-
reich, etc. — durch zumindest zwei Organe von Dank
Dir! Uberpruft, bevor das Projekt auf die Dank Dir!
Webseite gestellt wird.

Auszahlung

Die Auszahlung der Spendengelder erfolgt soweit
moglich an die Institution, welche die Leistung er-
bringt (z.B. Therapeut oder Heilbehelfe-Handler)
gegen Vorlage der Rechnung - nach Leistungs-
erbringung. Im Ausnahmefall werden Gelder di-
rekt an den Antragsteller Uberwiesen, sollte der
Antragsteller den Betrag vorfinanziert haben.
Zum Teil werden Auszahlungen auch vorab geleis-
tet, sollten die Therapieinstitute oder Heilbehelfe-
Unternehmen Anzahlungen verlangen.

Wir legen viel Wert darauf, den Web-Auftritt von
Dank Dir! sympathisch zu gestalten. Das hat einen
einfachen Grund: Wir wissen aus eigener Erfahrung
der letzten 20 Jahre, dass die meisten Kinder und
Jugendlichen mit Behinderung frohliche und zuver-
sichtliche Menschen sind, die nicht mit dem Schick-
sal hadern, sondern sich in ihrem eingeschrankten
Lebensrahmen hervorragend zurechtfinden, wenn
sie die notwendige Unterstutzung erhalten.

Und eines wissen wir ganz gewiss: Sie wollen nicht
bemitleidet werden, sondern als das gesehen wer-
den, was sie sind: Kinder!

Wir sehen keinen Sinn darin, Tranendrusen zu ak-
tivieren. Es gibt nichts zu betrauern. Es gibt nur
den Blick auf die Dinge, wie sie sind. Eine einfache
Formel:

Kind benotigt Unterstiitzung und Férderung
+ Eltern tun, was sie konnen
+ Das Geld reicht nicht aus
x Dank Dir! - Spender sehen das und helfen

= Kind wird gefordert + Der Druck auf die Eltern
lasst nach + Dank Dir!-Spender haben die
Gewissheit, etwas Sinnvolles getan zu haben
Dank Dir! wird vieles leichter.

Klingt doch recht sympathisch — wie wir meinen.

Alle Projekte auf der Dank Dir! Webseite folgen ei-
ner klaren Struktur.

Klar definierte Zielgruppe

,Kinder und Jugendliche mit korperlicher und/oder
geistiger Behinderung, die in Osterreich im gemein-
samen Familienhaushalt leben und einen Bedarf an
Therapien oder Heilbehelfen haben, der von Sozi-
alversicherungstragern nicht oder nicht zur Ganze
finanziert wird."

Klar definierte Projekte

Dank Dir! unterstttzt u.a. folgende Projekte, die von
Sozialversicherungstragern oder anderen Instituti-
onen nicht oder nicht zur Ganze finanziert werden:

Therapien

Heilbehelfe

Reisekosten zu Therapien im Ausland

Gerate, die zur Inklusion beitragen

(zB: Behindertenfahrrad)

Behindertenbedingte Zusatzkosten, die normale
Kosten bei weitem Ubersteigen (zB: Wohnraum-
Adaptierungen)

Voraussetzung ist die Vorlage aller notwendigen
Unterlagen der Antragsteller. Siehe mehr dazu un-
ter: ,SORGFALTIG"

Was wir nicht unterstitzen konnen, sind u.a.:
Pflegeleistungen (z.B.: ,24-Stunden Pflege”)
Familien-Entlastung
Medikamente
Urlaube
Spielsachen
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Wahlmaoglichkeit

Jeder Spender hat die Wahl, fir ein (oder mehrere)
konkrete Projekte zu spenden oder den Betrag in
den ,Allgemeinen Topf’ zu spenden, um die Spende
mehreren Projekten zukommen zu lassen. Um die
Auswahl zu erleichtern, erhalt der Spender Informa-
tionen Uber:

Benotigte Therapie/Heilbehelf
Zweck der Therapie/Heilbehelf
Gesamter Finanzierungsbedarf
Noch fehlender Betrag
Bundesland

Alter des Kindes

Art der Behinderung sowie
Detailinformationen.

Klare Projektdauer

Jedes Projekt ist grundsatzlich 100 Tage online. Soll-
te nach diesem Zeitraum das Projekt nicht ausfinan-
ziert sein, so kann das Dank Dirl-Team entscheiden,
das Projekt fiir weitere 30 Tage online zu stellen.

Aufteilung der Allgemeinen Spenden

Spender haben die Moglichkeit, an ein spezifisches
Projekt zu spenden oder eine Allgemeine Spende
zu tatigen, die vielen Projekten zu Gute kommt.
Sollte bei einem Projekt nach 100 Tagen (oder we-
gen Verlangerung nach 130 Tagen) ein Restbetrag
zur Ausfinanzierung fehlen, so kann das DANK DIR-
Team entscheiden, diesen Fehlbetrag aus dem ,All-
gemeinen Topf' zu finanzieren und somit das Pro-
jekt erfolgreich abschlielen.

Transparenz bei Projektabbruch

Es kann vorkommen, dass ein Projekt wahrend der
Spendenphase abgebrochen werden muss, weil
zum Beispiel die Therapie nicht in Anspruch ge-
nommen wird (wegen Krankheit oder Ahnlichem).
In diesem Fall werden alle Spender dieses Projek-
tes per E-Mail tUber den Abbruch informiert und
haben die Mdglichkeit i) die Spende refundiert zu
erhalten oder ii) die Spende einem anderem Kind/
Projekt zukommen zu lassen, oder iii) die Spende in
den ,Allgemeinen Topf’ zu transferieren.

Nach zehn Jahren im Sales&Marketing bei einer os-
terreichischen Fluglinie haben sich Johannes und
ich dazu entschieden, eine Familie zu grinden. Ei-
gentlich wollte ich nach der Babypause wieder zu-
rlck ins Arbeitsleben, jedoch kam es anders.

Unser erster Sohn kam schwer behindert zur Welt
und so waren die nachsten Jahre gepragt von drei
Dingen: Therapie — Therapie — Therapie. Erst nach
drei Jahren fanden wir den Mut, ein weiteres Kind zu
bekommen, und weil's so schon war, noch mal zwei.

Ohne Zweifel ist ,Dank Dirl* fiir mich die schonste
und sinnvollste Tatigkeit nach der eigenen Familie.
Es tut mir in der Seele weh, wenn ich daran denke,
dass nicht jedes Kind mit Behinderung in Osterreich
jene Forderung erhalten kann, die moglich ware —
weil ich einfach weil}, welche Entwicklungsschritte
moglich sind bei optimalen Therapien, Heilbehelfen
und anderen (teuren) Anschaffungen, welche die In-
klusion erleichtern.

Irgendwann habe ich bemerkt, dass sich mein (Be-
rufs-)Leben in drei grole Teilbereiche gliedern lasst:
LEARN — EARN — RETURN.

LEARN war flr mich die Schulzeit, die Universitat
und auch das Lernen des ,Lebens” an sich, also zwi-
schen 10 und 30 Jahren (wissend, dass das Lernen
nie aufhort).

EARN ist jene Zeit zwischen 30 und 50 Jahren, in
der etwas geschaffen wird — fiir die Familie und fur
mich selbst (was nicht heilt, dass mit 50 Schluss ist
mit Geld verdienen).

RETURN ist aus meiner Sicht die Phase zwischen
50 und 70 Jahren, die dominiert sein soll vom ,Zu-
rickgeben” an jenen klitzekleinen Teil der Welt, den
ich selbst beeinflussen kann: Erfahrungen, Zeit, aber
auch ganz banal Geld.

Nun - ich bin derzeit an der Schwelle von EARN zu
RETURN. Ich glaube an diesen Lebenszyklus und
ich spire, wie es mich ruhiger, ausgeglichener und
zufriedener macht. Dank Dirl ist ein Ergebnis dieses
Prozesses. So einfach ist das.
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Dank Dir sind wir

Seit langem habe ich den
Wunsch mit mir herumgetragen,
mich im karitativen Bereich zu
betatigen. Durch die volle Berufs-
auslastung fand ich allerdings
nie Zeit, diese Gedanken in die
Tat umzusetzen und hatte dabei
fast’ ein schlechtes Gewissen.
Als ich dann nach meiner Pensi-
onierung endlich Zeit daflr auf-
bringen konnte, habe ich Uber die

neue Initiative DANK DIR gelesen.

Da ich Susanne und Johannes
schon von friiher kannte, wurde
mir sofort klar: DA WILL ICH
MITMACHEN! Ich freue mich,
dass ich nun wirklich Teil dieses
tollen Projektes sein kann und
ich bewundere die Initiatoren, die
mit so viel Energie und vollem
Einsatz einzigartige Hilfe leisten.

Ich werde gerne meinen Teil dazu

beitragen, DANK DIR erfolgreich
in die Zukunft zu fihren.

Als halbtags berufstatige Mutter
von drei Kindern habe ich nach
einer ehrenamtlichen Tatigkeit
gesucht, die sich mit Beruf und
Familie gut vereinbaren lasst.
Als Unterstltzung in der Buch-
haltung von Dank Dir! habe ich
genau diese gefunden. Es macht
fur mich viel Sinn, dieses groRar-
tige Projekt zu unterstitzen und
ich wlnsche mir weiterhin viele
Spendeneingange, die ich fur
Dank Dir! verbuchen kann!

Die Zukunft gehort all unseren
Kindern. Mehr Motivation
braucht es nicht, um Dank Dir
Zu unterstatzen.

Ich konnte die Idee zu DANK DIR!
sowie die Umsetzung von den
frihen Schritten bis zum finalen
Launch der Homepage familiar
bedingt aus nachster Nahe beob-
achten. Im Laufe der Zeit wuchs
meine Bewunderung dariber, mit
welcher Aufopferung, Intensitat
und welchem personlichen finan-
ziellen Einsatz sich die Initiatoren
dem Projekt widmeten und es
schlielllich ins Rollen brachten.
Als ich gefragt wurde, ob ich mei-
ne mehr als 20-jahrige Erfahrung
im Controlling nicht nutzen wolle,
um diese wunderbare Idee zu un-
terstlitzen, konnte ich nur ,JA" sa-
gen. Was soll ich sagen, ich habe
meinen Entschluss keine Sekun-
de bereut. Ich DANK' EUCH, dass
ich Unterstitzer von DANK DIR!
sein kann. Moge das Projekt in
den nachsten Jahren vom Rollen
ins Fliegen kommen.

Nach vielen Jahren der ,Integra-
tion” von Kindern mit besonderen
BedUrfnissen im schulischen
Kontext, freue ich mich jetzt ein
winziger Teil von Dank Dir zu
sein! Danke flir das wunderbare
Projekt )

In meinem Beruf dreht sich

sehr viel um Zahlen, Daten und
Fakten. Das Wichtigste fir mich
waren aber schon immer die
Menschen und deren Beziehun-
gen zueinander. Insbesondere die
Unterstltzung der vermeintlich
Schwacheren ist mir ein person-
liches Anliegen. Da von ,Dank
Dirl“ gezielt Projekte gefordert
werden, die direkt Kindern und
Jugendlichen mit Behinderung zu
Gute kommen und ich mich mit
diesem Zweck sowie den Werten
und Zielen des Vereins sehr gut
identifizieren kann, freut es mich
sehr, Teil des engagierten ehren-
amtlichen Teams zu sein.
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